
ANEXO DECRETO N° 193/2023

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

Objetivo general     

Coordinar todas las áreas de enfermería; la administrativa, la educativa, la asistencial y la

investigativa, para desarrollar una atención óptima de todos los pacientes. 

 

Objetivos     específicos     

 Determinar las necesidades de cada servicio e implementar un plan de trabajo para cada

necesidad. 

 Llevar a cabo un plan de trabajo conjuntamente con las encargadas de cada servicio. 

 Protocolizar  las  actividades  de  enfermería,  para  que  todo  el  personal  trabaje  con

fundamentación teórica y unificando criterios. 

 Realizar capacitaciones en servicio para promover la captación del personal en el lugar

de trabajo. 

 Implementar el registro legal de todos los datos del paciente, avalándolos con sello y

firma del personal a cargo. 

 Implementar investigaciones sobre las problemáticas que surgen en cada servicio. 

 Entrevistar y evaluar al personal de nuevo ingreso para determinar el más apto a cada

puesto de enfermería a cubrir. 

 Coordinar las tareas del personal de nuevo ingreso determinando quien lo supervisará

en cada caso. 

 Realizar  reuniones  con encargadas de  los  servicios  de  internación  y  guardia,

coordinarlas, con un libro de actas que registre lo discutido y las medidas a tomar. 

 Trabajar  en equipo  con las  distintas  áreas (infectología,  Nutrición,  Terapia  Intensiva,

Oncología, Administración, Recursos Humanos, etc) para coordinar la mejor medida a

tomar para realizar mejoras.

 Disminuir la sobrecarga de tareas desvirtuadas para mejor rendimiento de los tiempos de

enfermería.

 Evaluar la planificación mensual de los Servicios sea equitativa y eficaz. 

 Desarrollar proyectos de conformación de Nuevas áreas dentro del hospital y planificar la

capacitación del personal de Enfermería a través del CODEI.

 Gestionar Recursos financieros /materiales para las capacitaciones.

 Gestionar  Capacitaciones  en  otras  Instituciones  para  el  personal  de  Enfermería

interesado. (Ej. Hospital El Cruce, cursos Virtuales de Ministerio, etc.).

 Coordinación  a  través  del  CODEI  de  Prácticas  Profesionales  de  las  carreras  de

Enfermería, Nutrición, Cursos relacionados con Salud, etc.



 Recolección de documentación necesarias para dichas prácticas (seguro, certificado de

alumno regular, vacunas, nota solicitando las practicas (de la institución)), continuando

los pasos administrativos, oficina de Recurso Humanos y Dirección.

 Participación en la PosClínica de las Prácticas Profesionalizantes de los Alumnos de las

Tecnicaturas en enfermería.

 Definición de roles ante la creación de un Nuevo Puesto de trabajo: ej: Circulante, Rol de

la Enfermera en Control de Infecciones, Rol de la Encargada de Limpieza, etc.

 Organización de Ateneos de Enfermería en todos los Servicios del Hospital.

 Gestión  de  Certificados  digitales  través  del  envío  del  listado  de  concurrentes  a  las

Jornadas de Capacitación organizadas por el CODEI.

 Coordinación del equipo de traslado de paciente critico adulto- pediátrico

SERVICIO DE CLÍNICA QUIRÚRGICA

Objetivo general

Gestionar las labores de enfermería del servicio de quirúrgica, planificando y coordinando

las actividades diarias a realizar, supervisando al personal, como así también la atención al

cumplimiento de los cuidados, a fin de lograr el equilibrio en la salud de los pacientes.

Objetivos específicos 

 Planificación de horarios según la necesidad del servicio. 

 Lograr una comunicación retroalimentaria entre el equipo de profesionales enfermeros.

 Planificar los cuidados de enfermería estableciendo las prioridades. 

 Realizar los cuidados de enfermería en base a la satisfacción de las necesidades físicas

del paciente. 

 Participar  en  las  actividades  de  formación  continuada  dirigidas  al  personal  de

enfermería. 

 Evaluar las tareas realizadas para detectar falencias en las técnicas y procedimientos. 

 Elaboración de planillas para el registro de las actividades de enfermería.

 Implementación de protocolos de diferentes técnicas y procedimientos utilizados en el

servicio. 

 Organizar-controlar  el  uso  y  suministro  de  materiales,  medicamentos  y  del  equipo

material.

UTI



Objetivo General

Planificar,  Coordinar y Supervisar los recursos asignados para fomentar y consolidar las

acciones necesarias y así brindar la mejor atención y calidad de cuidados a los pacientes

críticos que ingresen al Servicio de Terapia Intensiva.

Objetivos específicos:

 Planificación  de  horarios  según  necesidad  y  disponibilidad  de  personal  de  terapia

Intensiva.

 Elaboración de registro y control de Enfermería en pacientes críticos.

 Proporcionar atención continua, oportuna y de calidad a los pacientes de Terapia para

cubrir sus necesidades psicofísicas.

 Fomentar una buena comunicación y unificar criterios entre los profesionales de Terapia

Intensiva.

 Promover la capacitación continua al personal de Terapia sobre paciente crítico.

 Implementación  de  protocolos  sobre  técnicas-  procedimientos  y  supervisión  para

identificar falencias.

 Organizar  y  controlar  los  insumos  necesarios  que  requiera  el  servicio  de  Terapia

intensiva. 

SERVICIO DE PEDIATRÍA

Objetivo general

Dirige,  controla,  planea,  organiza,  ejecuta,  informa y  evalúa  las  acciones  que  realiza  el

equipo de enfermería a su cargo.    

Objetivos específicos

 Difunde normas, lineamientos y reglamentos, participa en la elaboración del diagnóstico de

enfermería, mantiene coordinación con otros servicios.

 Supervisa y asesora al personal a cargo. 

 Informa a sus superiores sobre alarmas del funcionamiento del servicio. 

 Detecta necesidades tanto del servicio como del personal a su cargo. 

 Solicita materiales y equipos necesarios para el desarrollo de las actividades. 

 Verifica la utilización óptima de los recursos tanto materiales como humanos. 

 Informa y valida datos.

 Realiza actividades técnicas y administrativas (investigación, balances, estadísticas).

 Incentiva al personal para capacitaciones, estudios, jornadas, congresos. 



 Coordina al personal operativo. 

 Recibe informes, ausencias, licencias, permisos, etc.

 Atiende y promueve soluciones a las necesidades del servicio. 

 Obtener una óptima atención para con el paciente, flia y comunidad. 

 Evaluar la calidad de atención con el paciente durante su estancia. 

 Motiva el desarrollo de capacidades humanas, fomenta habilidades que estimulen el sentido

crítico en enfermería pediátrica. 

 Preparación necesaria para ofrecer el cuidado adecuado al paciente pediátrico teniendo en

cuenta a la familia y su entorno. 

 Coordinar programas, proyectos sociales y educativos orientados a fomentar la salud la

prevención de enfermedades, la rehabilitación y el bienestar en gral. para procurar

calidad de vida.

 En nuestro hospital la encargada trabaja a la par del resto del servicio, notifica y adiestra a

los padres sobre las medicinas que se administran al niño.

SERVICIO DE EMERGENCIAS

Objetivo general

Atención, diagnóstico y tratamiento de cada paciente ingresado por Guardia.  Planificación,

Organización,  Supervisión,  Ejecución  y  evaluación  del  personal  de  enfermería  y  radio

operadores.

Objetivos específicos

 Supervisar enfermeros y radio operadores del servicio en su labor diario 

 Controlar el correcto desempeño del proceso de atención de enfermería 

 Desarrollar,  poner en práctica y evaluar los programas de asistencia de enfermería y

radios operadores 

 Supervisar y coordinar la atención en situaciones de emergencia, urgencia, desastre y

catástrofe 

 Mantener un dialogo cordial y constante con el departamento de enfermería 

 Gestión de recursos materiales y humanos  

 Planificar los turnos, horarios y vacaciones del personal  

 Promover el trabajo en equipo 

 Participar en reuniones y grupos de trabajo del equipo multidisciplinario

 Evaluar y calificar al personal estimulando su superación 

 Orientar y capacitar al personal de reciente ingreso al servicio y a los practicantes 

 Favorecer la capacitación continua 



 Estrategias en planificación del personal 

 Organización de los distintos eventos, campañas y operativos de atención al turista y

población 

 Coordinación del equipo de traslado de paciente critico adulto- pediátrico

 Realización de protocolos de manejo de COVID 19 

 Coordinación del equipo de hisopados 

 Fomentar y brindar facilidades horarias para el perfeccionamiento del personal

 Elaborar en conjunto con el personal de distintas áreas y especialidades    normas y

procedimiento específicos del servicio 

 Planificar  diariamente  la  organización  de  trabajo  del  servicio,  teniendo  en  cuenta  el

estado de los pacientes, la demanda de salidas de ambulancias  

SERVICIO DE MATERNIDAD Y GINECOLOGIA

Objetivo general

Lograr la jefatura del servicio de Maternidad, para organizar, coordinar y dirigir un equipo de

trabajo  con  las  aptitudes  adecuadas,  que  este  servicio  requiere  para  brindar  la  mejor

atención.

Objetivos específicos

 Lograr un pase de guardia correcto, dándole la importancia que merece, respetando la

privacidad de las pacientes. Observar los pases de guardia y la realización del reporte

correspondiente  a  los  distintos  turnos.  Se  deberá  comenzar  el  pase  de  guardia  15

minutos antes del horario de ingreso para darle el tiempo necesario.

 Lograr que todo el personal sepa la rutina de trabajo en los distintos horarios. El personal

deberá rotar por lo menos 1 o 2 veces al mes. Sabiendo que en la sala existen los

horarios fijos deber…

 Unificar  el  ingreso  de  las  pacientes  derivadas  desde  otro  servicio  acelerando  así  la

atención.  Crear  una  planilla  para  el  ingreso  de  las  pacientes  desde  otro  servicio,

contando en esta toda la información necesaria para su atención.

 Potenciar una cultura de trabajo en equipo. Fomentando la importancia del sentimiento

de pertenencia.

 Lograr que el personal de limpieza se sienta parte del equipo. Escuchando sus opiniones

y teniéndolas en cuenta a la hora de realizar los cambios.

 Aumentar  la  comunicación  y  lograr  que  el  personal  se  sienta  incluido  en el  equipo.

Realizar charlas con el personal sobre propuestas de cambios que crean correctos para

mejorar la atención, como también…



 Capacitando al personal sobre los derechos que abarca esta Ley.

 Brindar una correcta educación para el alta, teniendo en cuenta el motivo que llevo a su

internación.

 Garantizar una adecuada atención desde el embarazo hasta el puerperio.

 Brindar los cuidados necesarios y asesorar sobre los cambios en las distintas etapas.

 Garantizar  la  contención  emocional  a las  pacientes  y  a su  entorno.  Contar  con una

psicóloga a la que se pueda llamar en cualquier situación que lo amerite, para brindarle a

la paciente contención emocional necesaria.

 Lograr un equipo de trabajo que brinde la mejor calidad de atención. Crear indicadores

para poder valorar la atención brindada en el servicio, como puede ser una entrevista

anónima a los pacientes y familiares; sabiendo que esto solo sería tomado en cuenta

para mejorar.

 Lograr un equipo idóneo en las distintas etapas del embarazo, del parto y del puerperio;

como también en distintas patologías que puedan ingresar en el servicio. Realizando

capacitaciones  o  charlas  dirigidas  por  los  profesionales  de  la  sala  para  reforzar  los

distintos temas.


