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PROTOCOLO PARA COMERCIOS A LA CALLE
VENTA MINORISTA DE BIENES

De confarmidad con lo dispuesto por la Resolucién N2 135/2020 del Ministerio de Trabajo
de la P[ovincia de Buenos Aires se implementara el presente Protocolo de Higiene y Salud
en el Trabajo en el marco de la EMERGENCIA PANDEMIA COVID-19, el cual resulta de
cumplimiento obligatorio para el Empleador, sus socios, representantes e integrantes de
los érganos en caso de tratarse de sociedades de cualquier tipo, trabajadoras/es y todas
aquellas personas ajenas al establecimiento que ingresen al mismo.,

| MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION Y PROTECCION.

1. Realizar higiene de manos frecuentemente. Se aconseja que el lavado de manos con
agua y jabon sea de una duracién de 40 segundos, y que incluya palmas, dorso de manos y
mufiecas. Podré consultar el método recomendado por la Organizacién Mundial de la Salud
en laimagen Numero N° 1, agregada a la finalizacién del presente.

2. Distanciamiento social (mantener un metro y medio de distancia entre personas).
3. No generar contacto fisico con otras personas (saludos, abrazos, besos).

4. No generar reuniones grupales.
5

Al toser o estornudar cubrirse la boca con el pliegue del codo, o con un pafiuelo
desechable.

6. Evitar compartir utensilios personales, tazas, vasos, mate, etc.
7. Evitar el contacto con personas que estan cursando infecciones respiratorias.

8. Ventilar les ambientes. En periodo invernal o de bajas temperaturas debe hacerse con
regularidad para permitir el recambio de aire.

9. Limpiar las superficies y los objetos que se usan con frecuencia.

10. Contactarse en forma inmediata con el sistema de salud SAME 107 ante—la presencia de
fiebre y sintomas respiratorios (tos, dolor de garganta, resfrio).

11. En caso que presentar sintomas, las autoridades sanitarias solicitan NO asistir a los
centros de salud en forma espontanea.

I RECOMENDACIONES PARA DESPLAZAMIENTOS HACIA Y DESDE EL LUGAR

DE TRABAJO.
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1. Ante la presencia de fiebre y sintomas respiratorios (tos, dolor de garganta, resfrio)

NO concurrir a su lugar de trabajo, contdctese en forma inmediata con el sistema de salud
(Linea 107).

2. Caminar o utilizar bicicleta, para permitir mas espacio a quienes no tienen otra
alternativa de traslado.

3. Desplazarse en vehiculo particular y mantenerlo ventilado para garantizar la higiene y
desinfeccion del interior del mismo. )

4. Respetar las distancias minimas recomendadas.

5. En caso de utilizar transporte publico, deberd usar elementos de proteccién que

cubran nariz, boca y mentén (tapa boca), evitar conversaciones, mantenerse alejado del
resto de los pasajeros.

Il PROCEDIMIENTO PARA COMERCIO MINORISTA A LA CALLE > VENTA DE
BIENES

1. ALCANCE.

El presente abarca al comercio minorista a la calle de venta de bienes finales, quedando
excluidos del presente, venta de servicios, shoppings centers, galerias, ferias
comunitarias y locales gastronémicos.

Siempre se priorizard |a atencidn a personas mayores de 65 afios, embarazadas, nifios y
cualquier otra persona con factores de riesgo.

2. ANTES DE INICIAR LAS TAREAS

Personal:

a. Se consultara por estado de salud del trabajador y su familia, siendo dable utilizar un
cuestionario preestablecido. En caso de manifestar posibles sintomas, no se permitird el
ingreso, recomendandose la vuelta a su lugar de residencia y contactar con servicio
médico. Controlar la temperatura previa a la entrada en el local comercial y debe ser
menor de 37,59C.

b. El personal al ingresar al establecimiento debera realizarse una desinfeccion de calzadoy
ropa de calle.

c. Lavado de manos con abundante agua y jabon liquido durante 30 segundos, debera
secarse con toallas de papel descartable y desecharlas en el basurero.

d. Las manos sin anillos ni pulseras, ufias cortas. Cabello recogido.
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o b : . ;
eberan hacer camb_lo de la ropa de uso habitual a la de trabajo, para lo cual se les
proporcionard un espacio fisico para cumplir con el punto anterior.

f. Disponer, en lo posi i
. posible, un sistema d i j
b ) . ; e turnos rotativos del personal de trabajo, de
modo de reducir la congestién y circulacidn de personas.
g. Establecer horarios especiales de atencion exclusivos para mayores de 65 afios.

h. Disponer de personal que controle los accesos y evitar aglomeraciones de personas
en los locales.

3. LIMPIEZA DE ESTABLECIMIENTOS

a. Se recomienda utilizar la “técnica de doble balde — doble trapo”, que habitualmente se
realiza en dambitos hospitalarios para evitar las infecciones intrahospitalarias y que en el
contexto epidemioldgico actual aplicaria tranquilamente para cualquier actividad laboral.

b. Es una técnica muy sencilla y se necesita contar con agua corriente, detergente e
hipoclorito de sodio (lavandina), dos baldes y dos trapos

- TECNICA ¢DOBLE BALDE DOBLETRAPO»

BALOE1-TRAPO 1 PALDE 2-TRAPO 2
LIMPIAR SUPERFICIES ENJUAGAR Y DESINFECTAR
FRALDEL S 508y detbameTonesisy | wBAIDER S0kus MopIases Shsiumsnns
« Ssumergir TRAPG 1 en BA{DE 1, * Sumetgir TRAPQ 2 en 3ALDE 2y enjuagar

Ias superficles.
FVicar el agus deTBALIE AV Imp el
Freaow b * Desinfeccian | BALDE 2 (limpio) ccn agua
» Repetir el paso an‘erior hasta que quede limpla + 100 Ml de
VisiElemente limpia: < Sumergi
Sobre las saperfic -

« Degar secar.

Indicaciones para el preparado de kit de desinfeccion humeda

« Limpieza de la superficie con una solucién con agua tibia y detergente de uso doméstico.

e Una vez realizada la limpieza de superficies se procede a su desinfeccion.

eDesinfeccién: Preparar Hipoclorito de sodio de uso doméstico (lavandina con

concentracién de 55 gr/litro).
« Colocar 100 ml de lavandina de uso doméstico en 10 litros de agua.

R £ m—
« Con esta solucién pueden desinfectarse las superficies que esten visiblemente limpia

. : Q 16
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* Esta solucién produce répida inactivacign de los virus y otros microorganismos.
* Nunca hay que mezclar las sustancias utilizadas con otros desinfectantes.
* Mantener el ambiente laboral ventilado,.

* Se reforzardn las tareas de limpieza y desinfeccién frecuentemente de pisos, picaportes,
mostradores, sector de caja registradora, teclados, teléfonos, mercaderia, manijas de los
canastos, carros, manijas de las heladeras y freezer suelo, cortina protectora, teclados,
sillas escritorios, etc.

* Poner al alcance rociadores de soluciones y dispensadores con alcohol en gel.

4. INGRESO DE PUBLICO AL LOCAL
a. Estd prohibida la aglomeracion de clientes en el interior de las locales.

b. Dentro del establecimiento se autorizard la permanencia de hasta un 50% de la
capacitad total habilitada, sujeto a que se cumpla la distancia minima de 1,5 metros entre
personas, evitando el contacto humano cercano.

c. De no haber espacio en el local: desde Ia puerta de acceso se deberan formar fila lineal
(no serpenteante) respetando 1,5 metros de distancia entre personas.

d. Se colocaran 2 trapos de piso con lavandina diluida en agua. El primero serd colocado
del lado de afuera de la puerta de acceso al local. Quien ingrese debera realizar la
limpieza de los pies en el mismo. El segundo, estard dentro del local. Nuevamente se
debera realizar la limpieza de pies y al mismo tiempo se proveera de alcohol en gel que
debera estar en contacto con las manos como minimo 20 segundos. También se los rociara
con solucién adecuada para brindarles una minima desinfeccion.

e. Los trapos de piso con lavandina se lavaran en promedio cada 8 a 10 clientes de transito
continuo o cada 2 horas.

f. Comprobar la ausencia de sintomatologia en los clientes (no tos, no problemas
respiratorios, no fiebre). En lo posible, controlar la temperatura previo a la entrada en el
local comercial que debe ser menor de 37,59C,

8. Los clientes deberan ingresar a los locales utilizando tapabocas o barbijo obligatorio.

5. ZONA DE ATENCION:
Espacio exclusivo del personal que presta servicio en el comercio.

a. Se recomienda la instalacion de una barrera fisica real (Vidrio, acrilico, etc.) entre
personal de atencion y el cliente (de no contar con esto respetar el distanciamiento minimo
de 1,5 metros entre dos personas). Esto se puede reemplazar por mascara de proteccidn
facial.

b. Se deben limpiar sus manos con gel desinfectante cada vez que intercambien algtn
objeto con los clientes (bolsos, carritos, canastos, etc.).

U
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c. En caso de que el

: Pago se realice a través de tarjetas de crédito o débito, s ;
desinfectar tanto Ia ta » s deberdn

rjeta como el posnet utilizado con solucién de agua y alcohol.
d..S.e recomienda disminuir el uso de celular en las zonas de trabajo. En caso de que se lo
utilice debera desinfectarse correctamente luego de su uso.

e. En ca'so de usar manoplas de nylon o guantes de ltex, nitrilo para la atencidn, tienen
que realizar periddicamente desinfeccion de los mismos con alcohol en gel y /o lavado con
aguay jabon. En caso detectar que las manos ya se encuentran visiblemente hamedas o el

nylon se haya deteriorado, debera procederse al cambio de las mismas debido a que dejara
de ser efectivo su usa.

6. EXHIBICION DE INFORMACION

Este documento, ser3 de exhibicin obligatoria por parte de los empleadores, debiendo
exponerse al menos uno por establecimiento, en lugares destacados que permitan la facil
visualizacién.

En todos los ingresos a los locales, se colocara carteleria indicando el USO DE BARBLIO
SOCIAL OBLIGATORIO.

Disponer en los locales carteleria necesaria, ubicada en lugares estratégicos, para que la
informacién y recomendaciones les llegue a todos por igual. (colaboradores, clientes y
proveedores), para favorecer la prevencién de covid19.

En todos los ingresos a los locales, se colocard cartel indicando la CANTIDAD MAXIMA DE
CLIENTES que pueden estar dentro del local al mismo tiempo.

7. PROVEEDORES.

o Definir los sectores donde se recibirdn a proveedores y clientes, con el objeto de
minimizar el contacto con el personal de la empresa y de ser posible planificar dias y
horarios para evitar superposicion.

e Para la entregar y recepcion de mercaderia, implementar alguna modalidad donde no
haya contacto directo entre quien entrega y quien la recibe (carros, cajones, puertas,
rejas, cintas, etc.), de modo que se focalice todo el posible riesgo en un lugar/sector, que
se debera desinfectar asiduamente.

e Para mercaderia transportada en camiones, coordinar ingresos y egresos de los mismos
para evitar congestiones y minimizar los tiempos de carga, descarga y espera. Se
recomienda que la espera del chofer sea dentro del camion.

» Para el ingreso de mercaderia a los depositos se deberd previamente desinfectar con los
productos recomendados a tal fin.

e Control de acceso de personal externo. Se aplicaran los mismos controles que al propio

imitara i indible para mantenimiento de la
respecto al acceso y se limitara al estricto e imprescin p a

Jn()
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actividad. Los movimientos dentro del local del personal externo deberén estar limitados
sOlo a las areas donde se requiera su presencia.

8. INDUMENTARIA. PROBADORES. MANEJO DE PRENDAS

PROBADORES:
*Estd prohibido la utilizacion de los probadores.
*La empresa debe simplificar el proceso de devolucién y cambios de prendas.

elas prendas devueltas deberan ser desinfectadas previo a ser nuevamente exhibidas

mediante cualquier método probado, como el uso de vapor caliente, ozono o luz
ultravioleta.

*En caso de no ser desinfectadas por alguno de los métodos anteriores, las prendas deben
ser retiradas de la venta y permanecer al menos 48 hs. antes de ser expuestas de nuevo al
publico.

9. MANIPULACION DE RESIDUOS
« Identificar y sefializar lugares destinados a la disposicién de residuos.
« Mantener la limpieza y desinfeccién de los depdsitos de residuos.

« Cada vez que se realice, utilizar guantes (descartables preferiblemente) y en caso de ser
factible asistencia mecanica que reduzca el contacto con los mismos.

10. VENTA ON-LINE

En los establecimientos en los que no se pueda respetar la distancia de seguridad,
fomentar los medios de compra no presenciales con servicio de entrega a domicilio.

Difundir la opcién de realizacién de venta on-line entre la clientela de grupos de riesgo.

11. CAPACITACION Y CONCIENTIZACION DEL PERSONAL

e Antes de reanudar las tareas difundir al personal el protocolo interno con todas las
medidas de Higiene Y Seguridad adoptadas por |la Empresa para evitar el contagio y
propagacion del CONVID 19.

« Poner cartelerla y sefializacién sobre medidas de seguridad y recomendaciones de

higiene.
i) o
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* Colocar cartel provisto por la ART referente a tema Covid-19, segin Resolucién SRT N°
29/2020.

* Definir por sector una persona que sea referente con el objetivo de que se cumplan las
normas basicas establecidas y que explique al personal la importancia de cumplirlas.

* Reforzar las medidas de higiene personal, en especial el lavado frecuente de manos.

* No tocarse el rostro, ojos, nariz o boca.

* De ser posible reemplazar el uso de lentes de contacto por anteojos (de no ser posible,
antes de manipular los lentes higienizar bien las manos) y evitar el uso de maquillajes.

* No compartir vasos, vajilla y mate.

* Utilizar para desplazarse hacia el ambito laboral desde el domicilio y viceversa, asi como
también en todo el Establecimiento proteccidn naso bucal, tal como barbijo quirdrgico o
similar, salvo en los sectores que por su naturaleza se requiera otro tipo de proteccin
respiratoria debido a los contaminantes propios de la tarea.

12. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)
¢ Deben proporcionarse y utilizarse los adecuados al riesgo acorde con la actividad laboral
o profesional. Para su seleccion consultar al Servicio de Seguridad e Higiene.

* Proteccion respiratoria: se proveers barbijo, salvo en los sectores que por su naturaleza
se requiera otro tipo de proteccién respiratoria debido a los contaminantes propios de la
tarea.

* Guantes: Ademds de los que correspondan para el desarrollo de la tarea, para limpieza y
desinfeccion de superficies, se deben utilizar guantes resistentes a la rotura.

* Proteccion ocular, facial y respiratoria, las que puesto de trabajo demande.

12. DECLARACION JURADA DE COMERCIOS.

Previa a la apertura del comercio, se deber realizar con caracter de declaracién jurada |a
manifestacion del conocimiento de los protocolos y recomendaciones extras para la
actividad comercial

IV MEDIDAS ADICIONALES A IMPLEMENTAR EN EL AMBITO DE TRABAIO:

1. Requisitos minimos art. 3 Resolucién MTPBA Ne 135/2020.

a. Distanciamiento interpersonal.
@Q .
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0 Se deberd respetar un distanciamiento interpersonal de un metro y medio en todo el

ambito laboral, entre puestos de trabajo, bafio/s, comedor/es, fila de ingreso, ascensores,
etc.

o Encaso de que las tareas realizadas no permitan guardar la distancia recomendada, se
implementaran barreras de contencién entre cada puesto de trabajo.

b. Lavado de manos con agua y jabon.

0 Se estableceran bafios y/o lavatorios y/o estaciones de lavado en todas las aéreas
comunes de trabajo, con agua, jabén y toallas de papel.

o Toda persona que ingrese al establecimiento, deberd realizar lavado de manos con
agua y jabon frecuentemente, siguiendo los pasos indicados por la Organizacién Mundial
de la Salud, conforme a la imagen Numero N° 1, agregada a la finalizacion del presente.

c. Provision y utilizacion del alcohol en gel cuando se manipulen cosas a causa o en
ocasion del trabajo.

o Para aquellos supuestos en que la tarea y/o actividad desempefiada no permita el
lavado frecuente de manos, deber3 realizarse limpieza en seco de las mismas con alcohol
en gel y/o alcahol al 70% (siguiendo los pasos indicados por la Organizacién Mundial de la
Salud conforme a la imagen Numero N° 2 agregada a la finalizacién del presente). Dichas
soluciones seran proporcionadas por el empleador y estaran disponibles en las areas
comunes de trabajo para todas aqueilas personas que se encuentren en las mismas.

o El empleador proporcionard a aquellas personas abocadas a la atencién al publico
alcohol en gel de uso individual.

d. Ventilacidon de ambientes.

o Se realizard la ventilacion de los ambientes cerrados, sobre todo en periodo invernal o de
bajas temperaturas con regularidad. De ser posible, se mantendrin todas las ventanas

abiertas para la ventilacién de los espacios; caso contrario, se procederd a ventilar
periodicamente, con la mayor frecuencia posible.

o En ambientes con aire acondicionado se debera mantener un eficiente funcionamiento
del sistema de ventilacién, para favorecer la renovacién constante del aire.

e. Limpieza de superficies. Desinfeccién de los abjetos y herramientas de trabajo de uso
frecuente.

o Serealizara limpieza y desinfeccion cada 2 horas de las superficies de alto contacto.

o En el resto de las superficies y objetos se efectuara limpieza himeda frecuente, de ser
posible con la misma periodicidad que la indicada en el apartado anterior, utilizando
rociador o toallitas con productos de limpieza tales como alcohol al 70%, lavandina, etc.

dw(w:
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PROCEDIMIENTO DEL LAVADO DE MANOS.

Informacién de la OMS — USANDO JABON (duracidn minima 40 segundos)

Mdjese las manos con agua; Depasite en ia paima de {a hrano’ una 'Eréfnu las palmas de las manos
idad de jahan sufici paracubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;

Bt T

Frétese la palma de la mano derecha Frétese las:palmas de las manos
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos:
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados;

Frétesa el dorso de los dedos de
una maneo con la paima de la mano
puesta, agarrand, los dedos;

e

Frétese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos da Ia

tacion el pulgar izquierdo, mano derecha contra la paima de la
atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciando un
mano derecha y vicevarsa; imi de 6n y vl

Séquesa con una toalla desechahlo; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo;

Sus manos son segur:s.

Informacién de la OMS — USANDO ALCOHOL EN GEL (duracién minima 20 segundos)

- aniite



Deposlte en la palma de la mano una dosls de prodﬁcto suficlente para

cubrir todaslas suparficies;
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Frétese las palmas de las manos
antra si;

Frétese la palma de fa mano derecha

contra el dorso de la mano izqulerda
entrelazando los dedos y viceversa;.

Frofese con un moyimiento de rofaclén
ol pulgar izqulerdo, atrapéndolo con la
palma de Ja mano derecha y vicoversa;

€ ’j\r\ (/\

Frétese tas palmas de las manos. Frétese el dorso de [os dedos de
entre si, con los dedos entrelazados;
¢ opuaesta, agarrandose los dedos;

Una vez secas, sus manos son
sequras.

Frétese la punta de log dedos de la
mano derecha contra la paima de la
mano Izqulerda, haciendo un

imiento de rotacién y sa;
Crédito: OMS
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ANEXO II

v# o COLEGIO DE
|)(@ ¥ NUTRICIONISTAS

DE LA PROVINGIA DY BueNos Alrks

La Plata, 29 de Abril de 2020.

Ultima actualizacion: 6 de mayo de 2020.

RECOMENDACIONES DE ATENCION EN CONSULTORIO PARA
LICENCIADOS EN NUTRICION EN CONTEXTO COVID 19

Aclaracién importante: las presentes recomendaciones son dindmicas y estan suijetas a las
disposiciones futuras que dicten el Ministerio de Salud de Nacion y el Ministerio de Salud de pcia
de Bs. As., conforme al desarrollo y evolucion de la pandemia.

PROGRAMACION DE TURNOS.

- Los turnos deberan otorgarse de manera telefénica o mediante cualquier
otro medio tecnoldgico.

- Los mismos deben espaciarse, con un minimo de 40 minutos entre
pacientes, para evitar la aglomeracion de los mismos en sala de espera.

- Se considera este tiempo contemplando aproximadamente 30 minutos de
consulta y 10 minutos de desinfeccién entre pacientes.

- Los turnos programados se confirmaran con 24 horas de anticipacion,
siguiendo las recomendaciones que se detallan:

a Al momento de la confirmacién, debers realizarse un TRIAGE
telefénico en donde se interrogara al paciente sobre la presencia de
sintomas compatibles con COVID, segin definicion de caso

consultando a https://www.argentina.qob.ar/salud/coronavirus-COVID-

19/definicion-de-caso.

b En caso de presentar alguno de estos sintomas el turno debera ser
cancelado sin excepcion, y el paciente informado sobre la existencia
de la linea de atencion ciudadana (148 Provincia de Buenos Aires-
107 Mar del Plata)

¢ El paciente debera asistir a la consulta solo. No se permitiran
acompariantes en el establecimiento, excepto por motivos de fuerza
mayor por ejemplo: nifios o personas con movilidad reducida. En
tales casos se autoriza un tnico acompariante.

d Se solicitarg extrema puntualidad en la asistencia, y se recomendara,
dentro de las posibilidades del paciente, evitar movilizarse en
trasporte publico.

e El paciente deberd mantener el distanciamiento social y utilizar
cubrebocas casero y/o barbijo hasta llegar al consultorio y dentro de
éste (Atendiendo al decreto provincial n° 450/20)

Coleglo de Dietistas, Nutriclonistas-Dietlstas y Licenclados en Nutriclén de la Provincla de Buenos Alres.
‘ Ley 13272

Calle 11 N° 1037 Planta Baja Oficina (1900) La Plata -Tel: (0221) q
—
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DE LA ProviNcIA D Buenos Alras

MOMENTO DE LA CONSULTA:

- El profesional y el personal administrativo, debera en todo momento
mantener un trato respetuoso con el paciente, pero evitando saludos de
abrazo, y/o de mano, y/o beso y todo otro contacto innecesario.

- Al ingresar al consultorio el paciente debera inmediatamente lavarse las
manos con agua y jabon y/o con alcohol en gel (estos insumos deberan

ser provistos por el profesional o el centro de salud). Ver los graficos
expuestos al final de la presente gula.

-Debido a la dificultad de mantener la distancia  social
paciente/profesional, por las dimensiones habituales de un consultorio, el
paciente no debe retirarse en ningin momento el tapaboca. El
profesional debera asegurarse que el paciente se haya higienizado

previamente las manos y que el barbijo lo tenga colocado de forma
correcta.

CUIDADOS DEL PROFESIONAL:

- El profesional debera asistir al consultorio con ropa de calle y cubrebocas

casero o barbijo, evitando trasladarse en trasporte publico y con la
maxima puntualidad.

- Al ingresar al consultorio debera higienizarse las manos correctamente,
repitiendo dicha accién antes de comenzar con la atencién de cada
paciente. Ver los gréficos expuestos al final de la presente guia.

- Luego debera proceder a cambiarse colocando un ambo limpio, o bien
chaqueta y pantalén destinado especificamente a la jornada laboral.

- Luego del cambiado, debera volver a higienizarse las manos, y colocarse
un barbijo quirdrgico antes de recibir al primer paciente. El mismo debera
ser cambiado si la atencién se prolonga méas de 4 horas.

- El profesional no podra asistir pacientes si presenta sintomas
compatibles con COVID.

Y.

N
-

Caleglo de Dietistas, Nutriclonistas-Dietistas y Licenclados en Nutricién de la Provincia de Buenos Alres.
Ley 13272
Calle 11 N° 1037 Plan!_a Baja Oficina (1900) La Plata -Tel: (0221)
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ESPACIO FiSICO:

- Entre paciente y paciente deberan desinfectarse todas las superficies:
escritorio, computadora, posnet, boligrafo, teléfono, picaporte,
instrumentos de medicién, tales como: balanza, plicémetro, cintas, y
cualquier otra superficie que pudiese haber estado en contacto con el
paciente, el profesional o las secreciones de cualquiera de ellos. Se
utilizara alcohol al 70% o una solucion de hipoclorito so6dico que
contenga 1000 ppm de cloro activo (dilucién 1:50 de lavandina con
concentracion 40-50 gr/litro preparada recientemente). Toda desinfeccion
debe ser hiimeda, no se recomienda usar escoba/escobillén.

-Se debe procurar la ventilacion de ambientes cerrados mediante la
apertura de puertas y ventanas a fin de permitir el recambio de aire con
frecuencia. La ventilacion de ambientes cerrados, sobre todo en periodo
invernal o de bajas temperaturas, debe hacerse con regularidad.

- El Lic. en Nutricion debe exigir la limpieza y desinfeccién de espacios
comunes, sala de espera y bafio de la institucion, tarea que debera ser
realizada por personal de limpieza de cada centro de salud donde se
encuentre ejerciendo su jornada laboral.

.

Farm. ALICIA VIVIANA BERNABEL
SECRETARIA DE SALUD
Munlcipalidad de Gral. Pueyrredon
Decreto n® 3261/19

Coleglo de Dietl! Nutriclc Dieti y Licenclados en Nutriclén de la Provincla de Buenos Alres.
Ley 13272
Calle 11 N° 1037 Planta Baja Oficina (1900) La Plata -Tel: (0221)
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Método adecuado para el lavado de manos con agua y jabén.

Para reducir eficazmente el desarrollo de microorganismos en las manos, el
lavado de manos debe durar al menos 40-60 sequndos.

Deposite en la palma de Ja mano una Frétese las palmas de las manos
cantidad de jabén suficiente para cubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;

Frétese la paima de la mano derecha

Frétese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano Izquierda entre si, con los dedos una mano con |a palma de la mane
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados; opuesta, agarrdndose los dedos;

Frotese con un movimiento.de
P d

Frétese la punta de los dedos de Ia

] Enjudguese las manos con agua;
mano derecha contra la palma de la i

el pulgar izq

atrapéndolo con la paima da Ja mano [zqulerda, haciendo un
movimiento de rotacion y viceversa;

mano derecha y viceversa;

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el gﬂb;

Sus manos son seguras.

Crédito: OMS

Coleglo de Dietlstas, Nutriclonistas-Disti

y Llcer;cglgdos en Nutriclén de la Provincla de Buenos Alres.
ay

Calle 11 N° 1037 Pldnla Baja Oflcma (1900) La Plata -Tel: (0221)
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Método adecuado para el lavado de manos con soluciones a base de

alcohol

Para reducir eficazmente el desarrollo de microorganismos en las manos, la
higiene de manos con soluciones a base de alcohol debe durar 20 — 30

sequndos.

13l

Depasite en |2 palma da la mano una dasis de producto sificiente para

cubrir todas las superficies;

b

Frotese la palma de Ia mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda
entrelazando los dedos y viceversa;

Frdtese con un movimlento de rotacién
el pulgar tzquierdo, atrapéndolo con Ja
palma do la mano d ha y vi 3

Frétese las palmas de las manos
entre si, con los dedos entrelazados;

Frétese |a punta de los dedos de la
mano derecha contra la palma de la

mano lzqulerda, haclendo un
et de 16n y vi :
Crédito: OMS

Frotese las palmas de las manos
entre si;

Frotesae el dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrindose los dedos;

Una vez secas, sus manos son
seguras.

"\
Farii. ALICIA VAVTRNA BERIABE]

SECRETARIA DE SALUD
Munlcipalidad de Gral. Pueyrredon
Decreto n? 3261/19

Coleglo de Djetlstas, Nutriclonistas-Dletistas y Licenclados en Nutricién de la Provincla de Buenos Alres.

Ley 13272

Calle 11 N° 1033'P|unla _Ba_ja Oficina (1900) La Plata -Tal; (0221)
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ANEXO III

[Escribir texto)

COLEGIO DE KINESIOLOGOS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

ACTUACION FRENTE AL COVID-19.

RECOMENDACIONES GENERALES PARA LA PRACTICA KINESICA DE CONSULTORIO CON
TURNO PREVIO.

1- OBJETIVOS

.

*Analisis de Ja actividad del consultorio de kinesiologia y desarrolio del plan frente al
coronavirus.

*Asegurar la atencidn kinésica del paciente que lo requiere, minimizando los riesgos de
contagio ante la enfermedad.

*Evaluar cada profesional a los de grupos de riesgo (por edad, por enfermedades

preexistentes, por posible contacto con lugares de riesgo o con personas que hayan
viajado al exterior del pafs).

*Reforzar el programa de desinfeccion en todas las dreas de trabajo y en persanal.

2- ALCANCES

Para todas las personas que trabajen directa o indirectamente (profesionales,
empleados, personal de limpieza) en el area de kinesiologia; y en todas las areas de
trabajo: consultorio, gabinete, bafio y vestuario, equipos y utensilios, gimnasio,
elementos del gimnasio y aéreas externas del consultorio.

Para toda persona que ingrese al drea de kinesiologra.

3- RESPONSABLES

Sera responsable del cumplimiento del procedimiento del presente Protocolo el
Director Técnico o el profesional de turno que se encuentre trabajando.
Aquellos profesionales responsables que se desem

pefien a cargo de un director deberan
firmar un compromiso AD HOC a este protocolo d

e atencion.

4 - DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

PARA EL PROFESIONAL

* La vestimenta del profesional sera utilizada en el
misma que se utilice para circular en la calle),
correspondiente lavado en sy casa, en bolsa ¢

gabinete solo por un dia (noserd la
y cuando se retire debers llevarla para el

errada. No puede quedar en el ambiente
de trabajo. -
)
n l @ Diagonal 74 N* 783 | TelFax: (0221)424-3885 | 1900 La Plata, Buanos Aires, Repliblica Argentina.

Info@cokiba.arg.ar - www.cokiba.org.ar

“

16



[Escribir textoj

EGIO DE KINESIOLOGOS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AlRES

* Si la Ropa entra en contacto con el paciente la misma deberd cambiarse antes del
proximo paciente.

* Se estipula que solo se encontrard trabajando un profesional por turno; también se
disminuir la cantidad de pacientes por turno (hasta un maximo de 2, siempre y cuando
los mismos se encuentren en ambientes separados).

Asimismo, se minimizara el tiempo de ejercitacién en el establecimiento, y se suplira
con recomendaciones impresas o virtuales, para completar la ejercitacion en su
domicilio.

*Se abastecer.é a los profesionales con barbijos, proteccién ocular y guantes en los
sectores de trabajo. Por la practica profesional que nos es propia se recomienda el
lavado de manos con asiduidad por sobre el uso de guantes.

En caso de utilizacién de guantes, estos serdn estrictamente de un solo uso y se
descartaran.

*Se exigira el lavado de manos o desinfeccién con alcoholen gel antes y después de
atender a cada paciente.

*Se exhortara al profesional a que se controle la temperatura corporal al momento del
ingreso y egreso del consultorio, quedando ésta registrada en una planilla. Previamente
se higienizaran las manos con alcohol al 70%, y se higienizara también el termémetro
entre tomas. De encontrar una temperatura por encima de los 38 grados, se llamara a
la autoridad sanitaria correspondiente y se activara protocolo en caso sospechoso de

Covid-19.
PARA LA INFRAESTRUCTURA

*Se colocard en la puerta de entrada del drea de kinesiologia un cartel que diga:
“pACIENTES CON TOS, FIEBRE, DOLOR DE GARGANTA O ENFERMEDADES

PREEXISTENTES NO SERAN ATENDIDOS”

*Al ingresar al consultorio habra dos (2) trapos de piso, uno mojado con la dilucién con
agua lavandina (100cc en 10 litros de agua) y otro himedo con la misma dilucién de
agua lavandina, debiendo pasar primero por el mojadoy luego por el trape himedo para

higiene de las suelas del calzado.
Otra alternativa seria esparcir con un rociador con lavandina en la misma proporcidn,

|as suelas de los calzados para su desinfeccion.

*Se extremara el orden y la limpieza, sobre todo en superficies con alto riesgo de
favorecer la transmision (picaportes, utensilios, camillas, mesadas), debiendo

desinfectarse con alcohol al 70%.
Se contara con difusores de alcohol 70%-30% (70 alcohol — 30 agua) para dicha funcion.

Diagonal 74 N° 783 | Tel/Fax: (0221)424-3885 | 1900 La Plata, Buanos Aires, Replblica Argentina,

n I Info@coklba.arg.ar - www.cokiba.org.ar

L‘ﬁm T —— sl e s ————— . ]
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COLEGIO DE KINESIOLOGOS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

*Se instars 3 que los

isye equipos de trabajo deban usars
higienizarse hies j e solo por una persona y deben

espués de ser utilizados.
*Se ventilarg i i
entilaran los ambientes con regularidad para asegurar el recambio de aire.

* .

Se fo.rjcalecera el programa de desinfeccion de pisos, camillas, mesadas, elementos de
rehabilitacion, utensilios, elementos de gimnasio y equipos de gabinetes con lavados
generalizados cada dos horas con agua lavandina en una dosis de dilucién de 1/10.

* = 2 . > . =

Se desinfectardn las cortinas (las mismas no podran ser de tela) de los boxes con difusor
que contengan alcohol al 70%, entre las sesiones. Recordar que el efecto desinfectante
es luego de los dos (2) minutos de la aplicacion realizada.

*Se agregaran dispenser de alcohol en gel y difusores de solucién de alcohol al 70%,
reforzando los ya existentes.

*Se prescindird de utilizar cubre camillas sobre las camillas para facilitar la higienizacion
de las mismas.con soluciones de alcohol al 70 %, antes de cada sesion. La desinfeccion
de las camillas sera realizada con pulverizador en forma directa sobre la cuerina.

PARA EL PACIENTE

*Se mantendra en la sala de espera una distancia de seguridad de 2 metros entre los
pacientes, de acuerdo a las recomendaciones emanadas por el ministerio de Salud de la
Nacion.

*Se solicitara al paciente el lavado de manos o aplicacién de alcohol en gel tanto al
ingreso como al egreso de la sesion. El mismo serd provisto en el consultorio.

*Se dispondra que el paciente permanezca sin acompafiante en su sesion, exceptuando
que sea un paciente con discapacidad y asi lo requiera, o si es menor de edad.

*Se exigird que el paciente concurra con una toalla personal para ser utilizada en su
sesion solo por él, como asi también de su propio barbijo.
Asimismo, se sugiere que asista con su propio kit de proteccion e higiene personal

(alcohol en gel, pafiuelo descartable).
Ul

n l Diagonal 74 N° 783 | Tel/Fax: (0221)424-3885 | 1900 La Plata, Busnos Aires, Repuiblica Argentina.
info@cokiba.arg.ar - www.cokiba.org.ar
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i |
i in sil e caracterizan e
*Sj el paciente que concurre al consultorio presenta a.lgurj sTton;:Jot:zlo e
coronavirus (fiebre, tos, dolor de garganta), s‘e activard ed plr e
llamando a la autoridad competente. (Ministerio de Salud de la
Aires — Linea 107)

AN
2 Mk {Aasia CRTAESTERAN JL4N FELIPE
lelge Presidente
cdedndelﬁnnslﬂ%kk

QW(@WW q

Farm, ALICIA VIVIANA BERNABE
SECRETARIA DE SALUD
Munlcipalidad de Gral, Pueyrredon

Decretq n? 3261/19

ires, Republica Argentina,
: E it 4243885 | 1900 La Plata, Buanos Aires,
n I s bl I Info@coklba.org.ar - www.cokiba.org.ar
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Grafico Higiene de manos con jabon

Mbjese las manos con agua; Deposite en la palma de la mano una Frotese las palmas de las manos
cantidad de Jahén suficlante para cubrir  entre si;
todas las superficles de las manos;

Frotese la palma de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izqulerda entre sl, con los dedos una mano con la palma de la mano
los dedos y 5 opuesta, agarrandose los dedos;

Frétese con un movimiento de Frétase la punta de los dedos de la Enjudguese las manos con agua;

rotacién el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la
atrapandolo con la palma de la mano lzqulerda, haclendo un
mano derecha y.viceversa; movimlento de rotaclén y viceversa;

Séquese con una foalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo;  Sus manos son sagura;.

Crédito: OMS

| el

n ) Diagonal 74 N° 783 | Tel/Fax: (0221)424-3885 | 1900 La Plata, Buanos Alres, Repiblica Argentina.
Info@cokiba.arg.ar - www.cakiba.org.ar
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Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para

cubrir todas las superficles;

\ COLEGIO DE KINESIOLOGOS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Frétase las palmas de las manos
entre sl;

Frotesa la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano zqulerda
los dedos y Vi

.
Frétese con un movimiento de rotacién
ol pulgar izqulerdo, atrapandolo con la

palma de la mano derecha y viceversa;

6o

Fratese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
entre si, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano
opuesta, agamrandose los dedos;

N
Frétese la punta de los dedos dela Una vez secas, sus manas son
mano derecha contra la palma de la seguras,
mano izquierda, haciendo un
iml. de rotacién y
Crédito: OMS

c

Dlagonal 74 N° 783 | Tel/Fax: (0221)424-38865 | 1900 La Plata, Buanos Aires, Repliblica Argentina.

Info@cokiba.org.er = www.coklba.org.ar
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> COLEGIO DE KINESIGLOGOS
OE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

P

Como colocarse el barbijo o tapaboca

4. Pase el elastico inferios y coloquelo debajo de |a oreja
y sobre el cuello.

2 Cologue la mascara sobre lapalma de lamano conlos s, Ajuste los costados de fa narlz utilizando tos dedos.
efdsticos libres, No tocar el interior dzl mismo.

3 Coloque la miscoara sobre su cara con la pieza nasal
sobre sunanz. Pase el eldstica superior sobre sucabeza,

Ajuste correctamente’ lamascara.

Diagonal 74 N 783 | Tel/Fox: (0221)424-3885 | 1900 La Plata, Buanos Aires, Repliblica Argentina.

n | @ Info@coklba.org.ar - www.coklba.org.ar
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ANEXO IV

RECOMENDACIONES
PARA LA ATENCION
PROGRAMADA DE
TERAPIA
OCUPACIONAL

Documento elaborado por las
Asociaciones de
TERAPIA OCUPACIONAL de la
Provincia de Buenos Aires.

VI~

el =lh 4

ASOCIACION MARPLATENSE DE
TERAPISTAS OCUPACIONALES

TERAPIAS OcUPAIONAE
5
Prov. g BUENOS AIRES
PINEDMINAJUNICIA b me

<
ea
S
=
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INTRODUCCION
Pa¥avaV

El contexto actual de Ia pandemia del COVID-19 exige una adecuacidn
como profesionales de la TERAPIA OCUPACIONAL, planteando nuevas
dindmicas de funcionamiento, en todos los sectores en los que se
inserta la disciplina.

Este documento pretende definir lineamientos y recomendaciones
generales, para garantizar la prevencién y minimizar el riesgo de
contagio, en aquellos casos en donde se autorice la continuidad de Ia
atencion ambulatoria y domiciliaria programada en el contexto de la
pandemia.

El Ministerio de Salud, asi como algunas sociedades cientfficas,
actualizan en forma permanente todas las recomendaciones en materia
de atencién en varias disciplinas, destacando siempre realizar solamente
intervenciones en actividades y casos esenciales con el fin de evitar la
propagacién del virus, por lo cual, estas recomendaciones se
éncuentran en revision continua.

Todas las consultas y procedimientos ambulatorios deberian limitarse a
situaciones especiales e impostergables.

Las Asociaciones de la Provincia de Buenos Aires, elaboramos este
documento basico, a fin de aclarar, reforzar y facilitar todas las medidas
y recomendaciones necesarias al momento de llevar a cabo la atencidn_

ambulatoria 0 en domicilig, en aquellos distritos de la provincia, donde

las autoridades sanitarias locales hayan establecido las excepciones del
ASPO (aislamiento social preventivo y obligatorio) en actividades

asistenciales.

En tiempos de la pandemia de COVID19, sera un desafio para la Terapia
Ocupacional como profesién de la salud, trabajar en colaboracién con el
Sistema Sanitario Argentino en la educacién y prevencion de este virus.

Se debera monitorear la potencial deprivacién ocupacional que esta
situacion puede acarrear en las poblaciones que se atienden y pensarse
nuevos escenarios y préacticas, para poder seguir brindando de manera
segura los servicios esenciales de la TO en pos de la autonomia e

independencia de las personas.

= (

e
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Sala de espera
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ALUD
fal. Pueyrredon

ETARIA DE §
G
Decreto pe 3261/19

SECR
Municipalidad de

Farm. ALICIA viiAna BERKABEI

Para los profesionales

* Ante la aparicidn de sintomas en el paciente o profesional, deberan
cumplir con el aisiamiento y abstenerse éste dltimo de prestar
servicios,

* En cuanto a su arreglo personal se recomienda: uAas cortas, pelo
recagido, evitar uso de arillos, pulseras, reloj y otros accesorios.

* La vestimenta del profesional deberd ser usada solo para la
actividad de atencidn, no debiendo circular en la calle con la
misma; una vez retirada deberd desecharse en bolsa y descartarlo
de acuerdo a las normas de bioseguridad.

¢ Se usara camisolln en caso de ser necesario.

* Proteccidn con mascara y barbijo quirirgico; o tricapa; o antiparras
de proteccidn ocular y barbijo quirdrgico.

* Los guantes serdn de un solo uso (latex o nitrilo) y deberén ser
retirados y descartados de acuerdo a {as narmas de bioseguridad.

¢ Lavado de manos con jabdn antes y después de cada accién.

e Evitar el uso de celular

* Todos los elementos de proteccién personal deben ser desechados
en el domicilio donde se realizé la sesion.

Para los pacientes

Ufas cortas, pelo recogido, evitar uso de anillos, pulseras, reloj y

otros accesorios.
Deberan usar los elementos de seguridad, tapa boca y nariz
El lavado de manos sera supervisado por el profesional, antes de

ingresar al consultorio.

Para acompaiantes

e Uso permanente del tapabocas y nariz
e Lavado de manos

29
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Anexo 1
Informacion del paciente

¢Ha tenido contacto reciente
con algin paciente con
COVID-19?

¢Ha  tenido fiebre, tos,
mialgias o algin sintoma
compatible con COVID-19?
Edad?

Patologia preexistente?

Se evitard en lo posible la
atenclén a personas que
conformen poblacién de riesgo
para COVID-13 (mayores de 60
afos, embarazadas, patologia
preexistente,
inmunodeficiencias)

Anexo 3
Lavado de Manos

. . Anexo2
Medidas de limpieza y desinfeccién general

| o Ambiente

Se recomienda la ventilacion frecuente del lugar y si
es posible evitar el uso de aire acondicionade, en caso
de tener que usarlo, cada 40 minutos de uso, se debe
abrir la puerta 20 minutos.

s Piso

Cada 60 a 90 minutos se limpiara el piso con 10 a 20
ml de lavandina en un litro de agua, dependiendo de la
circulacién de personas.

Es recomendable que entre paciente y paciente se
higienice el piso con la solucion mencionada.

¢ Muebles e instrumentos

Las superficies en contacto con el paciente, deberan
limpiarse con las soluciones de desinfeccion
recomendadas para la desinfeccion de todas las
superficies una vez que se termina la atencion.

Deponi oo pala delamarcuna  Fritass les paimas do las mancs
cantidad da jashn suflclants para cubrds  antre alj
todas @u siperficies du las manas;

R ;i

Frotess al doran ds os dados de

Fréless la palma ¢4 3 mano demcha
contra sl 0ors 44 Lo mana krqulsrda
enUslazango los dedos y vicaversa;

Frotese con un movimiento de
rotacion o pulgar icquiardo,

avapdngols con la paima da s
mang derecha y vicevarss;

3

Béquuss con uns loalls desechab

Frotess Us paimas de lus mancs
sntra ul, eon los dados
aniyelazsdos;

|-

Frotasa la punia do Jo3 dedos dala
mana derscha conlia la peima de s
mana tqulerds, hacienda un

du rotacion ¥ vkaversa

Sirvass da La toalls para carrar ol grifo;
Cridiic: OMS

una mana can la paima da ia mana
epussla, sgarrdndose os dedos;

30



CONTACTOS

fatataal

abato94@gmail.com
7 ABATO Bahia Blanca

i ; m'&:f!
a g% @ @abatobahiablanca
g

blesse de Terapitas @ www.abato.com.ar

‘ amtopresidencia@gmail.com
“ €D Ei AMTO Mar del Plata
B @amtomardelplata

ASOCIACION MARPLATENSE DE
© Falucho 3369. Mar del Plata

TERAPISTAS OCUPACIONALES

atopba@yahoo.com.ar
Ei ATorBA La Plata

@ @atopbaok

@ calle 68 n°281 La Plata

OCIACION
< Prov. s BUENOS AIRES

PCASDNCAIA JUFIDICA K 3260
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ANEXO V

PROTOCOLO PARA L_A%TENCIGN PSICOLOGICA EN CONSULTORIO

Recomendaciones para la atencién psicoldgica presencial en consultorios(*)(2) (3)(%) (5)(5)(7)(l)(!)(m)(u)

Estan fundadas en las normas nacionales Y provinciales

y buscan prevenir la transmision de todas las
infecciones respiratorias, incluyendo las infecciones

producidas por coronavirus como el COVID-19.Estas
infecciones se transmiten por gotas de saliva al hablar, toser y estornudar; y pueden contaminar superficies y
objetos en un drea de circunferencia de aproximadamente un metro.

Pautas generales para la atencidn presencial en consultorio:

1.Turnos preprogramados por via telefénica y/o correo electrdnico, para la atencién presencial, previendo
tiempo entreturnos para evitar el aglomeramiento de personas.

2.Proseguir con la modalidad de teleasistencia, en tanto y en cuanto se acuerde el consentimiento del
paciente.

3. Indagar previamente*a {a atencion, el estado de salud del paciente sobre la presencia de sintomas
respiratorios u otros sintomas compatibles con COVID-19. (#) Presentacion DDJJ Ver Anexo 2"

/
/

4. Mantener un registro de todas las personas que concurren al consultorio.

5. El/la profesional debera emitir la prescripcion de la préxima consulta, especificando dia, hora y domicilio del
consultorio, con firma y sello del profesional (para la primera constancia, se sugiere enviarla al paciente por
email u otro medio digital).

6. Las personas en contacto con el/la profesional serd el estrictamente necesario, teniendo en cuenta
situaciones particulares (atencién de nifio/as, adulto/as mayores y/o personas con discapacidad).

7. Lo/as profesionales que deban circular por la via publica en el marco de su labor profesional deberan
adjuntar al permiso de circulacion autogestionable, la credencial y/o constancia de su Matricula Provincial, que
los acredita como profesionales de la salud.

8. Implementacién de las medidas de bioseguridad establecidas para la proteccién de los profesionales de la
salud y de la poblacién en su conjunto, evitando la propagacién del Coronavirus:

. Distanciamiento social: es fundamental. Se considera por lo menos una distancia de 1,5 metros entre
personas para logar dismjnuir la transmisibilidad del virus.

° Mantener la higiene de las manos: limpiandolas regularmente con agua y jabén o con alcohol en gel,
en particular luego de tocar superficies que pudiesen estar contaminadas con el virus.

e Barbijo social: por Decreto Provincial N°255/20, es de uso obligatorio para la circulacién y
permanencia en espacios fuera del domicilio particular, tanto para el profesional y como para el paciente.(s)

9. Higiene de ropa, calzado y accesorios utilizados en la jornada laboral al regreso al hogar.

1. Recomendaciones visuales

En todo momento es recomendable poner a disposicién del publico informacién sobre la adecuada higiene de
manos y la apropiada higiene respiratoria o manejo de la tos ante la presencia de sintomas de una infeccion

respiratoria. A
L h(‘\r
\_J )

e
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Las recomendaciones visuales suelen ser de utilidad como recordatorios en todos los puntos de acceso a las
instalaciones. Se sugiere su ubicacidn en lugares facilmente visibles para pacientes.

Afiche de espacio publico

2. Adecuada higiene de manos

Una adecuada higiene de manos puede realizarse a través de dos acciones sencillas que requieren de un
correcto conocimiento de ambas técnicas:

Lavado de manos con agua y jabon
Higiene de manos con soluciones a base de alcohol (por ejemplo, alcohol en gel)
Es importante higienizarse las manos frecuentemente sobre todo:

Luego de haber tocado superficies publicas: mostradores, pasamanas, picaportes, barandas, manipular dinero,
llaves, etc.

Después de ir al baho.
2.1 Lavado de manos con agua y jabon

El lavado de manos requiere asegurar insumos basicos como jabon liquido o espuma en un dispensador, y
toallas descartables.

Método adecuado para el lavado de manos con agua y jabon:

Para reducir eficazmente el desarrollo de microorganismos en Jas manos, el lavado de manos debe durar al
menos 40—-60 segundos.

£l lavado de manos con agua y jabon debe realizarse siguiendo los pasos indicados en la ilustracion:

‘ b
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Deoposite en la paima de la mano una Frétese las palmas de
cantidad de Jabén suficlents pora cubrr  entre si;
tadas las superficles de las manos;

PR

Frétese la palma do Ia mano derecha  Frétese las palmas de las manos Frétess el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano lzquierda entre si, con los dedos une mano con la palma de la mano
los dedos y opuesta, agarrindose los dedos;

Frétess con un movimlento de Frétese la punta de los dedos de Ia Enjusguese las manos con agua;

rotacién el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la
o con la palma de la ‘mano lzqulerda, haclendo un Ll

mano derecha y Y de rotaclén y

11}

Sdquese con una toalla desechable; Sirvase de Ja foalla para corrar el grifo;.  Sus manos son saguras.

Crédito; OMS

2.2 Higiene de manos con soluciones a base de alcohol

El frotado de manos con una solucién a base de alcohol es un método practico para la higiene de manos.
Es eficiente y se puede realizar en practicamente cualquier lado.

Método adecuado para el uso de soluciones a base de alcohol en gel.

Para reducir eficazmente el desarrollo de microorganismos en las manos, la higiene de manos con soluciones a
base de alcohol debe durar 20 - 30 segundos.

La higiene de manos con soluciones a base de alcohol se debe realizar siguiendo los pasos indicados en la

ilustracion.
i
—
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o 0

Deposite en la palma de la manc una dosis do producto suficlente para
cubrir todas las superficies;

Frdtese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano izquierda

los dedos y vi

Frétese las palmas da las manos
entre si; con los dedos entrelazados;

G

Frétese con un movimiento de rotacién
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la
paima de I mano darecha y vi

Frétese la punta de los dedos de la
mano derecha contra la paima de la

mana lzq , hacl un
de rotaclén y vi ;
Crédito: OMS

3. Adecuada higiene respiratoria

Frétese las palmas de las manos
entre si;

Frétese ol dorso da los dodos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrindose los dedos;

Una vez socas, sus manos son
seguras.

La higiene respiratoria refiere a las medidas de prevencién para evitar la diseminacion de secreciones al toser
o estornudar. Esto es importante, sobre todo, cuando las personas presentan signos y sintomas de una

infeccion respiratoria como resfrios o gripe.

Cubrirse la nariz y la boca con el pliegue interno del codo o usar un pafiuelo descartable al toser o estornudar.

Desecharlos pafiuelos utilizados en un cesto de residuos.

Limpiar las manos después de toser o estornudar.

Los consultorios deben garantizar la disponibilidad de los materiales para facilitar el cumplimiento de una

adecuada higiene respiratoria en sreas de espera:

Cestos para el desecho de los paiiuelos usados que no requieran de manipulacién para su uso: boca ancha, sin

una tapa que obligue al contacto.

Sistemas dispensadores con soluciones desinfectantes para una adecuada higiene de manos.

El lavado de manos es una opcién lgual de efectiva, pero debe garantizarse que los suministros necesarios

estén siempre disponibles.

<ty
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También se sugiere la colocacién de material grafico que demuestre como debe realizarse |a higiene de manos
adecuada.

4. Desinfeccion de superficies y ventilacion de ambientes

La contaminacion de superficies y objetos es una de las vias mas frecuentes de transmision de las infecciones
respiratorias. Se recuerda que diversas superficies deben ser desinfectadas regularmente para minimizar el
riesgo de transmision por contacto: mostradores, barandas, picaportes, puertas, etc.}

Retirar materiales plausibles de contaminacién (juguetes, libros, eliminar mobiliario innecesario)

Higiene de elementos de trabajo: (antes y después de la atencién de cada paciente) higienizar espacios de
circulacién, puertas y manijas, superficies planas, celulares, teclados, pantallas.

La desinfeccién debe realizarse diariamente y esta frecuencia, depende del transito y de la acumulacién de
personas, la época del afio y la complementacién con la ventilaciéon de ambientes.

Antes de aplicar cualquier tipo de desinfectante debe realizarse la limpieza de las superficies con agua y
detergente. Esta limpieza tiene por finalidad realizar la remocién mecanica de la suciedad presente.

Para al desinfeccion de sf.uperficies se utilizaran soluciones a base de alcohol que son el estandar internacional
7

recomendado por alta eficiencia demostrada. Se puede preparar en estado liquido en dilucién al 70% (7

partes de alcohol etilico 96° en 3 partes de agua) para aplicar mediante un vaporizador.

4.1 - Limpieza himeda

La forma sugerida es siempre la limpieza humeda con trapeador o pafio, en lugar de la limpieza seca (escobas,
cepillos, etc). Un procedimiento sencillo es la técnica de doble balde y doble trapo:

Preparar en un recipiente (balde 1) una solucién con agua tibia y detergente de uso doméstico suficiente para
producir espuma.

sumergir el trapo (trapo 1) en la solucién preparada en balde 1, escurrir y friccionar las superficies a limpiar.
siempre desde la zona mas limpia a la mas sucia.

Repetir el paso anterior hasta que quede visiblemente limpia.

Enjuagar con un segundo trapo (trapo 2) sumergido en un segundo recipiente (balde 2) con solucién de agua
con detergente,

4.2 - Desinfeccion de las superficies
Una vez realizada la limpieza de superficies se procede a su desinfeccion. !

Con esta solucién pueden desinfectarse las superficies que estén visiblemente limpias o luego de su limpieza.
Esta solucién produce rapida inactivacién de los virus y otros microorganismos

El proceso es sencillo y econdémico ya que requiere de elementos de uso corriente: agua, recipiente,
trapeadores o pafios, hipoclorito de sodio de uso doméstico (lavandina con concentracién de 55
gr/litro):Colocar 10ml (2 cucharadas) de lavandina de uso doméstico en 1 litro de agua a temperatura
amblente. De utilizar una lavandina comercial con concentracién de 25 g/l se debe colocar el doble volumen

de lavandina para lograr una correcta desinfeccion.
ol
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Sumergir el trapeador o pafio en la solucién preparada, escurrir y friccionar las superficies a desinfectar.

Dejar secar la superficie. .

El personal de limpieza debe utilizar equipo de proteccién individual adecuado para limpieza y desinfeccién

4.3 - Ventilacién de ambientes

La ventilacién de ambientes cerrados, sobre todo en periodo invernal o de bajas temperaturas debe hacerse
con regularidad para permitir el recambio de aire.

En otras circunstancias y lugares se recomienda que se asegure el recambio de aire mediante la abertura de
puertas y ventanas que produzcan circulacién cruzada del aire.

5. Trazar un plan: el valor de estar mejor preparados

A fin de colaborar desde cada consultorio con las acciones preventivas dispuestas por el Estado Nacional, es
importante poder definir en cada dmbito una propuesta que contemple las siguientes acciones:

Identificar a las per’sonas que puedan estar en riesgo y brindarles apoyo, sin fomentar la estigmatizacion ni la
discriminacién.  Principalmente personas que padezcan afecciones como diabetes, cardiopatias o
enfermedades pulmonares) o sean de edad avanzada, factores que las pueden hacer més vulnerables a
cuadros graves de la enfermedad.

Informar a los profesionales y pacientes acerca del plan y la importancia de no acudir al trabajo aunque solo
presenten sintomas leves.

Prever medidas a adoptar en el establecimiento para aislar a una persona que manifieste sintomas de COVID-

19 en una sala o zona donde no tenga contacto con otras personas, hasta comunicarse con las autoridades
locales de salud pertinentes.

Contemplar las consecuencias sociales y de salud mental que podria generar un caso de COVID-19 en el lugar
de trabajo o en la comunidad, y ofrecer informaciény apoyo al respecto.

(*):https://www.argentina.gob.ar/coronavirus atencion-publico
(0): httgs:[[www.argentina.gob.ar[coronavirus[cuidarnos

(2): httgs:[[www.argentina.gob.ar[coronavirus[telefonos
(*):Teléfono provincia de Buenos Aires:Llama al 148

(5):Ministerio de Salud de la Nacidn:
v/ Salud Responde: 0800-222-1002-
v Llamé4 al 120, es gratuito desde cualquier lugar del pais y te atienden las 24 horas.
v Whatsapp: Escribl Hola al nimero +54 9 11 2256-0566 ycomenzda chatear.

(¢):https://normas.gba.gob.ar/ar-b/decreto/2020/255/211999
{"):https://normas.gba.gob.ar/ar-b/resolucion/2020/135/211720
(*):https://www.argentina.gob.ar/aplicaclones/coronavirus
(*):http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/verNorma.do?id=335423
(*):http://servicios.infoleg.gob. ar/infoleginternet/verNorma.do?id=335741

(»):https://www.gba.gob. ar/sltes/defauIt/flles/comunI/archivos/Decreto%20Emerggr@%205anltarm3d_f
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DECLARACION JURADA PACIENTE ATENCION AMBULATORIA

PACIENTE (Nombre y Apellido) ............ b T s
DNE iiisseinsings T T T T PR S ey

1. ¢Posee ACTUALMENTE algunos de los siguientes SINTOMAS?
a. Fiebre Si ....... No .......

b. Tos Si ....... No .......

c. Secrecion nasal Sf ....... No .......

d. Expectoracién Sf ....... No .......

e. Disnea (falta de aire) Sf ....... No .......

f. Dolores musculares Si ....... No .......

g. Diarrea Si ....... No .......

h. Anosmia / Disgeusia (faita de olfato y gusto) Si ....... No.......

2. ¢Tiene o ha tenido fiebre en los dltimos 14 dias? Si ....... No.......

/
3. {Tiene o ha tenido tos, dolor de garganta o dificultad respiratoria en los Gltimos 14 dias? Si ....... No.......

4. (¢Estuvo fuera de la ciudad en los dltimos 14 dias? Si ... NO ... *éDdnde?

5. ¢Ha estado en aislamiento preventivo domiciliario (cuarentena) por sospecha de Covid-19? §f ...... No .......
Si respondié afirmativamente a la pregunta anterior:

a. éCuadl fue el motivo de la cuarentena?

Ha vuelto de un viaje al exterior Si ....... No ......

Tuvo contacto con algun viajero o persona contagiada S ....... No .......

b. ¢Cuéntos dias declara que estuvo en cuarentena? *Fecha de inicio:
Fecha de finalizacién:

c. &Tuvo contacto con alguna persona estando en cuarentena? Si.. No.. *é¢Con quién?
*$Por qué motivo?

# Es muy importante que si Ud. responde afirmativamente a alguno/s de los items aqui plasmados se
comunique con el profesional antes de asistir a la consulta.

FIRMA ACLARACION FECHA / )

<
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